
  

   

 

קוד אתי 

 תכליתו של הקוד האתי 1.

הוחלט  על  יד י  ,  לפיכך.  במסגרת  מילו י  תפק ידם  ב חבר ה)  כולל  דירק טורים(החברה  דו גלת  בתר בו ת  עסקית  נאותה  של  ע ובדי ה  ומ נהליה  
קוד "המכונה  ,  מערכת  כללים  זו.  דירקטוריון  החבר ה  ל נסח  ו לקבו ע  מערכ ת  כלל י  התנהגות  הנדרשים  מנושאי  המשרה  בחבר ה  ו מעוב דיה 

אשר  הן  תחזק  את  הקשר  בין  ע ובדי  החברה  לבין  עצמם  ,  מגבשת  סטנדרטים  המיועדים  להביא  ליצירת  וקיום   ת רבות  ארגונית  וערכית,  "אתי
). לרבות  ס פקים  ונ ות ני  שי רות ים(וכל  הבאים  עמה   ב מגע  ,  לקוחותיה,  אמינות  וי ושר ה  בין  החברה  לב ין  בעל י  מנ יו תיה,  והן  תבסס  יחסי  א מון

, אך  קי בוצם  לתוך  מסמך  אחיד,  הנהלת  החברה  מאמינה  כי  הכללים  הטמו ני ם  בקוד  האתי  נהו גים  ב ידי   עו בד י  החב רה  ומנ הל יה  מק דמת  דנא 
 .ויוסיף לאמינות החברה בקרב כל הבאים עמה במגע, יקדם את הבהירות בנושאים אלה, בקוד האתי המובא להלן

 

 אין בקוד האתי משום גריעה מהוראות כל דין2.

אין .  כי  אין  ב כלל ים  אל ה  בכדי   להחלי ף  את   חו קי  המדי נה  או  כל  די ן  אחר  ה חל   על  ה חברה  או  על   מי  מע ובדי ה  או  נ ושא י  המשר ה  שלה,  יודגש
כללים  אלה   מהווים ,  במערכת  הפנ ימי ת  של   ה חברה ,  עם  זא ת.  ואף  לא  ליתן  לו  פרש נות  מו סמכת,  בכללים  אל ה  כדי  ל גרוע  מהו ראו ת  כל   חוק 
עובד  שי ימ צא   מפר  את  הכללים  ייחשב  כ מי   שהפר   את  המשמע ת ,  על  כן.  החלים  על  כל  הע וב דים,  חלק  בלת י  נפרד  מכ ללי   המשמ עת  בחברה 

 . להוראות כל דין, כמובן, בכפוף, והחברה תנקוט כנגדו באמצעים שתמצא לנכון בגין הפרה זו

 

 הקפדה על קיום הוראות כל דין3.

על  כל   עובד  ומנהל  ל הכ יר  בכך  שפעי לו ת  בלתי  חוקי ת  .  או  על  ה חברה /עובדי  החב רה  ו מנה ליה  מחו יבים  ל קי ים  את  כ ל  הדינ ים   החלים   עלי הם  ו
חלה  חובה  של  ,  לכן.  להטיל  אשמה  גם  ע ל  החברה  עצ מה  או  על  עוב דים  ו נוש אי  משרה  אחרים  ב ה,  לעיתים,  שלו  בק שר  לחב רה  עלו לה 

הפרת :  כגון"  (זוטי  דב רים"לרבות  ה פרות  חוק  הנרא ות  בעינ י  הע וב ד  או   המנהל  כ,  קלה  כ חמורה ,  הימנעות  מוחל טת  מכ ל  פע ילות   בלתי   חו קית 
רישומים  לא  מ דוי קים  ב ספרי  ,  איחורים  טכניים  ב דיווחי ם  מיי דיי ם,  זכויות  יוצרים  בא מצעות  האי נטר נט  א ו  באמצעות  כל  נ כס   אחר  של   החברה 

 ). 'התאגיד וכד

 

 גילוי ניגוד עניינים והימנעות ממעורבות בנושאים בהם יש לעובד עניין אישי 4.

או  פוטנצ יאל (קובעים  א ת  הכ ללים  לג בי  טי פול   באיר ועים  בהם  י ש  ני גו ד  עני ינ ים  ")  חוק  ה חברות  (" 1999  –ט  "תשנ,  הוראות  חוק  החב רות 
נושא "על  ע ובדי ם  אשר  אי נם  נופלי ם  לגדר י  המו נח   .  לבין  החב רה  עצמה)  כהגדרתו  בחו ק  החב רות(בין  נוש א  משרה  בחברה  )  לניגוד  עניי ני ם

על . תחול חובת גילוי מיידי של כל עובד על כל  עניין אישי שיש  לו בעסק א ו פע ול ה  של  ה חברה : כלומר, בחוק החברות יחול כלל דומה" משרה
 . לגלות את העניין האישי שלו כאמור לממונה עליו בחברה, )שאז חובת הדיווח היא לדירקטוריון" (נושא משרה"כל עובד כאמור שאינו 

שכתוצאה  ממנה   הוא  או   בני ,  המוסמך  להחל יט   בפעול ה  או   עסקה  של  החב רה,  כל  אח ד  מעובד י  ה חב רה,  בנוסף  ל חוב ת  הגילוי,  כמו  כן 
יימנע  מלקבל   את  הה חל טה   בפעולה  א ו  ב עסקה  ויציג ,  משפחתו  או  מקו רבים   אח רי ם  שלו  י יצאו  או   עשויים  לצאת  נ שכר ים   במישר ין  או  בעקי פין 

 . את הנושא להחלטת הממונה עליו תוך פירוט טובת ההנאה שהוא או בני משפחתו או מקורביו עשויים להפיק מכך

למעט  ספקי   שירות (עם  גו רמים  עסקיים  ,  ולו  ל צורכ י  כלכלת  הב ית,  עובדי  ה חברה  ונושאי   המ שרה  בה  י ימ נעו  מקשרים   מסחרי ים   פרטיים
 . עימם הם קשורים במסגרת עבודתם) ציבוריים

 

 איסור לנצל הזדמנויות עסקיות של החברה ואיסור תחרות 5.

, בהתאם  לכך .  גם  ל גבי   סוגיות  אלה   מב קשת  החב רה  ל החיל  את  הנורמו ת  שהחי ל  חוק   החברות  ע ל  נושאי  משר ה  אף   על  י תר  עו בד י  החברה
ויימנעו  מניצול  ה זדמנ ות   עסקי ת  של  החברה  במ טרה  להשיג  טובת ,  עובדי  החברה  יימנעו  מכ ל  פע ולה  שיש  בה  ת חרות  עם  עסקי   החברה 

כן  חובה  ע ל  כל   עובד  לגלות  לח בר ה  כל  ידיע ה  או  מסמך  הנוגעי ם  לע ני ינ יה  ו אשר ).  לרבות  ק רובי   העו בד(הנאה  לט ובת  הע ובד  או   לטוב ת  אחר  
יפעלו  לל א ,  עובדים  המ קיי מים  קשרי ם  עסקיים  מ טעם  החב רה  ע ם  נ ותני  שירותים  שו ני ם  הקש ורי ם  לחברה.  באו  לידי ו  בתוקף   מעמדו  ב חברה 

 . על פני שיקולים של תועלת אישית, במסגרת קשרים אלה, משוא פנים ותוך הקפדה על העמדת טובת החברה

 

 איסור לקבל מתנות ואיסור לתת מתנות 6.

למעט  מתנ ות  ע סקיות  סמלי ות   מקו בלו ת ,  עובדי  החברה  ונושאי   המשר ה  ב ה  לא  יק בל ו  טו בו ת  הנאה  מגור מים   עסקיים  עמ ם  קשו רה  החברה
חל  אי סור   ל קב ל  מתנ ה  או  טובת  הנ אה  או  גמו ל  החו רג ים .  אשר  בשל   ער כן   ה כספי   הנמוך   ניתן  לסווגם  במ סגרת  יח סי   צי בו ר  של  מעניק  המתנה 

מתנות  מטעם .  מחויבות  כל שהי   של  הע ובד  כ לפי  נו תן  המתנ ה,  אפילו  בהי סח  ה דעת ,  זאת  כדי   שלא  תיווצ ר,  מעבר  ל מתנ ות  סמל יו ת  אלה 
יינתנו  ר ק  על  י די  ע ובדי ם  המורשים  לכ ך  במ פורש  ו אשר  י קפיד ו  על  קיום  נו הל י  החב רה  וההגבלו ת  לגבי ,  החברה  ללקוח ות  א ו  ל גורמי ם  אחרים

 . סוג ושווי המתנה

 

 ניצול מעמד לרעה 7.

ינצלו  מע מדם  לר עה  כל פי  הכ פופי ם  להם  ב כל  עני ין   אישי   שאינו  קשור לא  ,  עובדי  החברה  אשר  הנ ם  מ נהל ים  או   ממונ ים  ע ל  עובד ים  אחרים
עובדי  החברה   גם  ל א  ינצלו  את  מע מדם  ).  'הלוואה  וכד,  ערבות  כספי ת:  כגון(ויימנעו  מקבל ת  טו בת  הנ אה  כ לשהי  מהכפופים  להם  ,  לעבודה

ולא  יש תמשו  בשם  ה חברה  או   בתוארם  בחברה  לצורך  פעיל ות  כלשהי ,  בחברה  לקידום  ענ יי ני ם  א ישי ים  כלשהם  של הם  או  של  מי   מטעמם
 . זולת עבודתם בחברה) פרטית או ציבורית(

 

 סודיות 8.
עובדי  החברה   נדר שים  להקפיד  ע ל  שי מוש .  עובדי  החב רה  ונושאי  המשרה  בה  מחויבים  בשמירת   סודותיה  העסקי ים  ו המסחרי ים   של  החברה 

על  העו בדים  לנקו ט  בא מצעי   זה ירו ת  כד י  להבטיח  .  זהיר  ונאות  ב סוגי   המידע  השו ני ם  שבר שותם  ולשמ ור  על  סודיות  המידע  של  הח ברה 
אלא  כנדרש  על   ידי   החברה   עצמה  לצ ור ך ,  בין  בח ברה  וב ין   מחוצה  ל ה,  לא  ייחשפו  ל אח רים,  לרבות  המידע  שהופק ד  בידיה ם,  שסודות  החברה

, מידע  ע ל  לק וחות  ו גורמים   שונ ים  ע מם  ה חברה  בק שרים ,  הסודות  הע סקי ים  המ סחר יים  כול לים  בן  השאר  את   כל   מסמ כי   החברה.  עסקיה
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כל .  עובדי  החב רה  יק פידו   שלא  לפרס ם  או   לתת  מידע  כלשהו   אודות   החב רה  לגורמי   תקש ורת  כלשהם.  תוכניות  עסקיות  ותוכניות  אסטרטג יות
 . מגע עם אמצעי תקשורת יוסדר דרך אגף יחסי הציבור של החברה בלבד

 

 הגנה על נכסי החברה 9.

עובדי  החברה  ונו שאי   המשרה  ב ה  מצוו ים  לשמור  על  נכסי  החבר ה  ולהבטיח  את  ה שימו ש  ה נאות  ב הם  לצו רך  פעיל ותה  העסקית  של  הח בר ה 
למעט ,  על  עוב די  החברה  ל השתמ ש  בנכסי   החברה  לצ ורכי  ה חברה  ו למטרו תיה   בלבד  וחל  אי סור  לע שות   בהם  שי מוש  לצרכים  פר טיים.  בלבד

ככל  ששי מוש ,  למשל  ב קשר  ל שימוש  בכל י  רכ ב  או  בטלפון  נייד  גם  למט רות  פרטיות(אם  הדב ר  הותר  במפו רש  בהסכם  העסקה  של  הע ובד  
וינהגו  בו  ב זהירו ת ,  עובדי  החברה  ונ ושאי  המשרה   בה  י שמרו   על   הרכ וש  שב אחרי ות ם  בתנאים  הולמים).  פרטי  שכזה  הו תר  ב הסכם  העסקה 

 . בחסכנות וביעילות, המתאימה

 

  עיסוק נוסף בזמן העבודה10.

בין  אם ,  בין  אם  פעילות  כזו  מזכה  בתגמול  כלשהו  ובין  אם  לאו,  עובדי  החברה  יימנעו  מכל  פעילות  שאינה  קשורה  בעבודתם  בזמן  העבודה
 . מראש ובכתב, והכל אלא אם קיבל העובד את אישור הממונה עליו, המדובר בפעילות פרטית ובין ציבורית

 

 כללי התנהגות בעת ביצוע העבודה 11.
ישמרו על  ,  יבצעו את  חובותי הם בהתאם לשי קול דע תם  המקצועי  בלב ד,  עובדי ה חברה  ונושאי  המשרה  בה  ישמר ו על כללי  הבט יחות  בעבודה

בזמן  הע בודה  ע ובדי   החברה  ו נוש אי .  הופעה  יי צוגית   ההולמת   את  מעמדם  ו תפקי דם  וי תיי חסו  בכבוד  לעמ יתי הם  תו ך  שית וף  פעולה  ע מם
. מין  או   ק בו צה  אתנית,  גזע,  קהילה,  ויימנעו  מפעו לות  או  הצהרות  העו לבו ת  בדת,  בנאמנות  וב יו שר  כלפי   הזולת,  המשרה  בה   י נהגו   בכבוד

תוך  שאי פה  לשרת  את  הצי בור  ה רל בנ טי  בצו רה ,  ללא  משו א  פני ם,  יפעלו  בנ ימו ס  ובכבוד,  עובדים  הנושאי ם  ונ ותנים   ישי רות   עם  הציבור 
 . הנעימה והטובה ביותר

 

 יחסים הירארכיים12.

הן ,  הן  בהקשר  של   ה תנהגו ת,  )בכפוף  להור אות   כ ל  די ן  ולהוראות  ק וד  זה(על  העובדים   למלא   אחר   הוראות  ה עבוד ה  של  הממו ני ם  עליהם  
, מנהלים  יימנעו  מלתת  ה ורא ות  לעו בדים  שאינם  בכ פיפו ת  ישי רה  אליה ם.  בהקשר  של  שיטות  עבו דה  וה ן  בה קשר  של  ס דרי  ע דיפו יו ת  בעב ודה 

עובדים  ומנה לי ם  לא   ייקחו  בשם  ה חברה  כל  התחייבות  .  ויפנו  בקשות  המי וחסו ת  לעובדים   שאינם   תחת  כפיפותם  דרך  המנהל  הא חראי  עלי הם
 . אלא בהתאם להרשאות וזכויות החתימה בחברה, או מצג כלפי גורם חיצוני

 

 היוועצות 13.

כאשר  י ש  לו  ספק   בד בר  דרך ,  על  כל  עוב ד  או  נ ושא   משרה  בחב רה  ל הי וועץ   עם  הממו ני ם  עליו  או  עם   גורם  מקצו עי   אח ר  בחברה  הנ וגע  לעניין
 . הפעולה הראויה שעליו ללכת בה במסגרת מילוי תפקידו בחברה

 

 גילוי מידע מהותי החייב בגילוי 14.

אשר  משפיע   או  עלול  להשפיע   על  הדיווחים  ,  על  כל  עובד  או  נ ושא  משר ה  בחברה  להביא  לידיע ת  הממונים  על יו   כל   מידע  אשר  הגי ע  ליד יו 
 . הציבוריים בהם חבה החברה

 

 ע של החברה תוך שימוש מידע פנים "עסקאות בני15.
 . חל איסור על עובדי החברה לקנות ולמכור ניירות ערך שלה תוך כדי ניצול מידע פנים

 

 דיווח על הפרת הוראות 16.

להלן אם קי ים  לדע תם חשש להפרת  הור אות  כל די ן או  הוראות הקוד האת י  17העובדים ו נוש אי מש רה בחברה  ידווחו  למ מונ ה האמו ר בסעיף  
בין  אם  ,  לרבות  כל  ע ניין  ה כרו ך  בתרמי ת  בה  מע ורב  ע וב ד  או   נוש א  משרה  אחר   בחברה,  על  ידי  מי  מע ובדי   החבר ה  או  נושאי  המשר ה  בה 

החברה  תט פל  בדיווחים  כאמו ר  .  ובין  א ם  בכ ל  תחו ם  אחר,  הדיווח,  החשבונאות,  בין  אם  בתחום  הכספי ם,  התרמית  מ הותי ת  ובי ן  אם  לאו
כי המ דוו ח די וו ח ,  מאידך י וב הר. כנדרש ע ל פי  חוק ,  נושא ה משרה  המדווח  מכ ל התנ כלו ת או פגי עה/תוך  הגנה  על  העו בד,  בחשאיות המ ירב ית 

 . יהיה כפוף לסנקציות משמעתיות חמורות מצד החברה) למשל מתוך מטרה לפגוע בעובד אחר(כוזב ביודעין 

לקוחות  או   גורמי ם  אחרים  ניתן ,  מבוטחים,  ספקים,  סוכנים,  מנהלים,  ידי  עובדי ם-דיווחים  לגב י  מעילו ת  או  הונאות  שב וצע ו  כ לפי  הח ברה  על
גם  בצורה   אנ ונ ימי ת  באמצעות  תי בת   פנ יו ת  שממוקמת  בסמוך   ל משרדה  של  הממ ונה   ע ל  פניות  הצ יבו ר ,  במקרים  ח רי גים ,  להפנות  לחברה 

בשל  כך  שלא  נ יתן  ,  דיווח  א נו נימ י  מקשה   על   החברה  לטפל  ב דיו וח  ו לעיתים  אף  מונע  את  ביצוע  הטיפול  הנ דרש,  מטבע  הדב רים.  בחברה
די וו ח  א נו ני מי  ל תי בת  הפנ יו ת  כא מור   י יע שה   ב מקרים ,  לפיכ ך.  לה תי יחס  לדיווח  אנ ונ ימי  באו תה  צורה  שבה  ניתן   להת יי חס  לד יווח  רגיל 

לבדוק  את   הדיו וח ,  ככל  שהדבר  י ידר ש,  על  מנ ת  שני תן   יהי ה,  המתאימים  בלב ד  וי ש  לצרף  לדיווח  כאמ ור  מסמ כי ם  או  ראיות  רלב נטיות   אחרות 
 . ולאמתו

 

  אפרת אולברג, הממונה על הקוד האתי17.

הממונה  עו מד .  דירקטוריון  החברה   קבע  כי  הממו נה  על  ה פעל ת  ויישו ם  הורא ות  הקוד  האת י  ב חברה  י היה  הממונ ה  על  פני ות   הציב ור  ב חברה 
 . בהנחיה ובעצה בכל הכרוך בהתנהגות נאותה על פי כללי הקוד האתי, בהדרכה, לרשות אנשי החברה בהכוונה

 

 הפרת כללי הקוד האתי הם כהפרת משמעת 18.
אזרחיות  או  ,  מבלי  לגרוע  מ נפקו יו ת  נו ספות   של  ההפרה,  וזאת(תהווה  כ ל  ה פר ה  שלהם  הפרת  משמ עת  ,  עם  אימוץ  הקו ד  האת י  בחברה 

 ). כאשר הדבר כרוך בהפרת חובה חוקית, פליליות

  ©כל הזכויות שמורות להראל 
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